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Honorable Secretario:

Reciba un cordial saludo. El pasado 28 de septiembre de 2016 nos solicitdé un
resumen de todos los aspectos y renglones que formen parte del proceso de
transicion del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico,
haciendo énfasis especial en los logros alcanzados.

A. Ahorros:

1.

AEE: Efectivo el 30 de noviembre de 2015, reducimos el consumo de
kilowatts por hora en un 7% en comparacién con el afio anterior. Hemos
logrado mantener la estabilidad del ahorro y esperamos reducir el consumo
un 10% para el proximo afio fiscal.

Canones de arrendamiento: En el afo fiscal 2012-2013, el gasto de
arrendamiento fue de $9,358,644.12 y para el afo fiscal 2016-2017 el gasto
sera de $6,265,816.70, lo que representa un ahorro de $3,092,827.42.
Gastos de publicidad: En el afio 2013, el Departamento contaba con una
firma de publicidad, a la cual se le otorgaron varios contratos ascendientes a
la suma de $1,492,476,00. Durante el cuatrienio logramos reducir esa
cantidad por un 50%.

B. Estadisticas:

1.

2.

Pagina web de Mercado Laboral: Por primera vez en el DTRH se disefidé un
sistema de informacion laboral, el cual esta disponible en la pagina web
www.mercadolaboral.pr.gov, donde el usuario puede encontrar informacion
estadistica actualizada de manera inmediata.

Revista digital: Por primera vez el DTRH publica una revista digital donde se
invita a reconocidos profesionales a participar redactando articulos de temas
de sus especialidades. La primera edicion de esta revista se publicé en enero
de 2016.

Conferencias de Mercado Laboral: Por vez primera, se celebraron dos
conferencias dirigidas a presentar discutir temas de interés en el area de
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desarrollo laboral. la primera fue celebrada el 26 de junio de 2015, cuyo
objetivo principal fue el lanzamiento de la pagina web de mercado laboral. La
segunda conferencia se celebrd el 26 de agosto de 2016 y su proposito fue
discutir temas relacionados a carreras en las disciplinas de ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas.

C. Reglamentacion:

1.

Revision de los Reglamentos del DTRH: Completamos el proceso de
reglamentacion para el Reglamento de Programa de Empleo Prioritario de
Gerontos segun la politica publica de instituida por la Ley Num. 17 del 23 de
enero de 2006 y para 19 reglamentos de P.R. OSHA. Tenemos cinco
reglamentos que culminaran el proceso de enmienda y esperamos tenerlos
radicados en el Departamento de Estado en diciembre de 2016. A su vez,
derogaremos dos reglamentos que estan en desuso y revisaremos 4
reglamentos adicionales para verificar si necesitan enmiendas. Por ultimo,
iniciamos el proceso de enmienda para un reglamento, para el cual
proximamente seran publicados los respectivos avisos en el periddico.
Revisién de las Guias Interpretativas de la Ley Num. 80 del 30 de mayo de
1967, conocida como la Ley de Despido Injustificado: Luego de mas de diez
aflos sin revisar, el 30 de junio de 2014 se publico la revision de las guias
interpretativas de la Ley Num. 80, antes mencionada.

Guia para el acceso a bafos a empleados transexuales y transgénero en
Puerto Rico: El 2 de septiembre de 2016, se presenté una guia local para
orientar y promover practicas seguras y saludables que garanticen a todos los
empleados el uso de instalaciones sanitarias en los lugares de trabajo que
correspondan a su identidad de género.

Negociado de Conciliacion y Arbitraje: El pasado 7 de septiembre de 2016 se
enmendo el Reglamento para el Orden Interno de los Servicios del Negociado
de Conciliacion y Arbitraje. Estas enmiendas aumentaran la eficiencia de los
servicios. Esta encomienda se suma a la aprobacién del primer Cdédigo de
Ftica y su Reglamento, los cuales fueron aprobados el pasado 14 de junio de
2016.

D. Cumplimiento con estandares federales:

1. Single Audits Reports: Este afno, por tercera vez, presentaremos el Single

Audit Report dentro del periodo que establece la OMB-A-133. Hemos estado
al dia en la radicacion de estos reportes, en comparacion con los afios 2011 y
2012 donde los mismos no fueron radicados.

Apertura de One Stops: Cerramos nhuestra administracion con la apertura de
nueve Centros de Gestion Unica. Los centros se encuentran en los pueblos
de Carolina, Humacao, San German, Bayamon, Mayagiez y San Juan. Para
finales de este afio esperamos establecer tres centros adicionales en Arecibo,
Barceloneta y Caguas.

Proyecto de sequimiento de casos de la Divisidn de Apelaciones: En el afio
2013, la Division de Apelaciones fue designada “at risk” por el Gobierno
Federal debido al incumplimiento con los términos estatutarios establecidos
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para el tramite de las apelaciones de determinaciones de seguro por
desempleo. Gracias a la contratacién de arbitros y de personal secretarial se
registr6 un aumento de 0% a 90% en el numero de apelaciones resueltas
dentro del término establecido. ElI 26 de julio de 2016, Puerto Rico fue
removido de la lista de jurisdicciones en riesgo de perder el programa de
seguro por desempleo.

Benefit Audit Reporting and Tracking System (B.A.R.T.S.): Fue implementado
en enero de 2015 para detectar y establecer sobrepagos en el Programa de
Seguro por Desempleo.

Recover: Fue desarrollado para el cobro de beneficios pagados en exceso a
desempleados.

Aumento en la emision de los primeros pagos emitidos: Se logré un aumento
de 77.1% en la emision de primeros pagos.

Colocaciones del Negociado de Servicio de Empleo: Durante el Afio Fiscal
2015-2016 el Servicio de Empleo cumplio y excedio los niveles de ejecucion
negociados con el USDOL/ETA como sigue: EER=47%; ERR=72%. Para
los Afios Fiscales 2013 al 2016 se generaron 19,509 colocaciones directas.

E. Promocién de salud y seguridad y prevencion de accidentes:

1

2.

e

Metas estratégicas: P.R. OSHA cumplio y excedio las metas estratégicas
para los afios 2013, 2014, 2015 y 2016 en las siguientes areas y programas:
Inspecciones programadas de énfasis Nacional, Local y Especial;
Visitas de consultoria;

Investigacién de querellas en P.R. OSHA;

Investigacion de fatalidades y catastrofes en P.R. OSHA;

Promocion del desarrollo e implementacion de programas de
seguridad y salud en P.R. OSHA;

f. Investigacion de casos de discrimen en P.R. OSHA y;

g. Analizar y adoptar las normas federales.

Paoow

Acuerdos Colaborativos con la industria y organizaciones profesionales:
Desde enero de 2013, P.R. OSHA se ha destacado en la creacion de
alianzas y acuerdos colaborativos que nos ayudan a promover la seguridad y
salud en los trabajadores puertorriquefios. A su vez, esto permite a los
patronos beneficiarse de los servicios que P.R. OSHA ofrece a través de sus
programas cooperativos. Las siguientes industrias y organizaciones
profesionales formalizaron acuerdos colaborativos y alianzas estratégicas
para beneficiar la clase trabajadora del pais:

= Supermercados Econo: Firmado el 2 de septiembre de 2016.

= Ferrovial Agroman: Firmado el 2 de septiembre de 2016.

s Colegio de Ingenieros y Agrimensores de Puerto Rico (CIAPR):
Firmado el 2 de septiembre de 2016.

»  Metropistas: Firmado el 25 de septiembre de 2014.

Stand down: En el 2015, se establecio como directriz que en el segundo
martes de mayo se lleve a cabo esta actividad en la que se entregaran
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afiches educativos donde se ilustran los cuatro riesgos mas comunes de la
industria de construccion y se le habla a los trabajadores sobre ello.

Door to door: En el 2005 se desarrollé una iniciativa dirigida a reconocer y

concienciar tanto a los patronos como a los empleados de la industria de la
construccion sobre la importancia de la seguridad y salud en el trabajo.
Durante el periodo del 2009 al 2012 15 contratistas participaron de esta
iniciativa. En el periodo del 2013 al 2016 hemos logrado la participacion de 72
proyectos en esta iniciativa. Durante el periodo del 2013 al 2016 no ha
ocurrido una sola muerte en los proyectos supervisados por P.R. OSHA a
traves de los Door to Door.

F. Capacitacion a empleados del DTRH:

1.

Desarrollo de Academias de Capacitacion: Se ofrecieron adiestramientos a
todo el personal del DTRH, impactando a mas de 3,000 empleados del DTRH
en los diez talleres ofrecidos.

Adiestramientos a empleados de P.R. OSHA: Todos los especialistas fueron
adiestrados en varios cursos técnicos ofrecidos durante los afios 2014,2015 y
2016 en laisla.

G. Servicios:

1.

Digitalizacion de las Opiniones de la Procuradora del Trabajo: Desde el afio
2014, se han ido digitalizando las Opiniones de la Procuradora del Trabajo.
En noviembre de 2015 se completo la digitalizacion de las opiniones desde la
mas reciente hasta la 14,000 y todas estan disponibles al publico en la pagina
de internet del DTRH.

Adiestramientos a empleados y patronos: P.R. OSHA ofrecio 303 secciones
de adiestramientos, impactando a 8,000 personas y excediendo las metas
estratégicas para los afios 2013, 2014, 2015y 2016.

Certificacion de 10 y 30 horas: Desde el afio 2014, hemos ofrecido libre de
costo, a patronos, empleados y publico en general, los adiestramientos de 10
y 30 horas para hacerlos competentes en la disciplina de seguridad y salud
ocupacional.

Estaciones de Autoayuda: Se instalaron computadoras en todas doce oficinas
regionales para el uso del publico que visita dichas oficinas, lo que le permite
realizar sus transacciones “online” en lugar de ir a la ventanilla.

Proyecto Purple: El Sistema Purple brinda las herramientas necesarias para
que las personas audio impedidas puedan solicitar, no solo los servicios del
DTRH, sino de todo el gobierno. Se completd la primera fase del proyecto
mediante la instalacion del sistema en la oficina central del DTRH, al igual
que en las Oficinas Regionales de Mayaguez y Ponce.

Ferias de empleo: EI DTRH ha participado activamente en ferias de empleo y
Servicios que son organizadas ya sea por la agencia, municipios, legisladores
o consorcios y universidades publicas o privadas. Se han realizado desde el
afio 2013 al 2015 440 Ferias de Empleo, impactando a 43,639 participantes
en todo Puerto Rico.




Pagina 5

Ponencia de Transicion 2016-DTRH

78

Publicacion periodica de empleos vy utilizacion de las redes sociales para

conectar patronos y desempleados: El anuncio se publicéd el primer lunes de
cada mes en el periodico El Nuevo Dia. Hemos publicado 23,284 ofertas de
empleo a través de todo el cuatrienio. Ademas, utilizamos las redes sociales
para acercarnos a nuestra gente promoviendo las oportunidades de empleo
por medio de nuestra pagina de Facebook y Twitter.

Programa de Escuela Alterna: Se graduaron 95 participantes en el 2013; 86

en el 2014, 85 en el 2015 y 81 en el 2016 para un total de 347 participantes
de la Escuela Alterna. En el programa de Cursos Técnicos Empresariales y
del Hotel Escuela de Guanica se graduaron 480 participantes en el 2013; 476
en el 2014, 463 en el 2015y 471 en el 2016, para un total de 1, 890. Con
este programa, el DTRH busca ayudar a adultos que no han terminado su
cuarto afo de escuela superior y fomenta nuevas fuentes de empleo.
Community Emmployment Program (SCSEP): Programa de adiestramiento
en el empleo cuya meta es proveer y mejorar las destrezas de personas de
cincuenta y cinco (55) aflos o mas, de escasos recursos economicos,
proveyéndoles la oportunidad de ganar esa experiencia laboral mientras
realizan tareas de servicio a la comunidad. Se alcanzd la participaciéon de 127
adultos para el periodo 2013-2014; 125 adultos para el periodo 2014-2015 y
130 adultos para el periodo 2015-201 en este programa.

10. Programa de Promocion de Establecimiento de Microempresas: Programa de

1.

adiestramiento en desarrollo empresarial dirigido a personas de 18 afios en
adelante con miras a establecer su negocio propio. Incluye talleres de
contabilidad, mercadeo, permisos, leyes Ilaborales, leyes comerciales,
practicas generales y civismo, entre otros. El Programa cred 68 empleos en el
afo 2013, 144 en el afio 2014 y 136 en el afio 2015.

Proyecto de Microempresarismo Urbano: Este proyecto consiste en la

reestructuracion del antiguo Programa Pa' Mi Gente, en el cual se le entrega
un kiosko a los participantes para que ofrezcan servicios como venta de
frutas y vegetales, artesanias y venta de alimentos, entre otros. Cada kiosko
de arrastre ha sido reacondicionado y presenta una muestra de arte urbano
en diferentes materiales, considerada una pieza Unica. Se crearon 190
microempresas.




