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La Ley Ougdnica de la Administracion para el Sustento de Menores, Ley Num. 5 de 30 de diciembre
de 19806, segin enmendada, le impone a la ASUME la obligacion de establecer salvaguardas
contra el uso no autorizado o la divulgacion de informacién relacionada con los
procedimientos llevados a cabo por nuestra agencia en la prestacién de sus servicios. En su
articulo 5 dicha Ley dispone que ningin empleado de la ASUME puede tener acceso o
intercambiar informacién custodiada o producida por la agencia, mas alld de lo necesario
pata el desempefo de sus funciones.

De igual modo, disposiciones aplicables del Cédigo de Regilaciones Federales establecen que toda
agencia de Sustento de Menores que funcione al amparo del titulo IV-D de la Ley de
Seguridad Social, 42 USC {651, et. seq., tal como la ASUME, debe establecer politicas
internas que regulen los aspectos de integridad, acceso, uso y divulgacion de informacion
confidencial a set almacenada en los sistemas computadorizados de la agencia y/o
compartida mediante comunicaciones electronicas. Véase, 45 CFR §307.13. Para cumplir
con las disposiciones antes citadas, nos hemos propuesto implantar una seric de medidas
indispensables al momento de manejar informacion sensitiva, confidencial o privilegiada.

A tenor con ello, y de ahora en adelante, toda comunicacién electronica (ya fuera interna o
externa) enviada por empleados de la ASUME mediante el programa de organizacién
ofimatica (Outlook) y en particular el correo electronico, reflejard automaticamente un Aviso
de Confidencialidad debajo de la firma del empleado o persona remitente. Dicho aviso
apatecera a su vez traducido al inglés y leerd como sigue:
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Aviso de confidencialidad:

Este corteo electronico, y cualquier documento adjunto, contiene informacion
confidencial y/o privilegiada, perteneciente a la Administracién para el Sustento
de Menores (ASUME). Se advierte que cualquier divulgacion, distribucion, copia
o accion relacionada al contenido de esta comunicacion que sea realizada sin la
autorizacion del remitente esta prohibida por ley. De usted no ser el destinatario
intencionado o de haber recibido este mensaje por etror, se le solicita que proceda
a su eliminacion, asi como a la de cualquier documento adjunto al mismo, y que
de forma inmediata nos lo notifique mediante correo electrénico remitido a
nuestra atencion o llamando a nuestras oficinas al (787) 767-1500, Ext. 2002. La
ASUME ha tomado las precauciones necesatias para asegurar que el envio del
ptesente cotreo electrénico se encuentre libre de virus y/o contenido malicioso.
No obstante, no podemos asegurar que asi sea, por lo cual no nos hacemos
responsables de cualquier dafo atribuible al caso.

Todo empleado o empleada que ya estuviere utilizando algin aviso de esta naturaleza, debera
climinar el mismo del cuerpo de sus mensajes, toda vez que el Aviso de Confidencialidad
serd programado por la Oficina de Sistema y Tecnologfa de manera automatica, siendo
uniforme en formato y contenido, para aparecer debajo de la firma de todos los empleados
de la agencia. Al aviso de confidencialidad le precedera el escudo, el nombre oficial del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y el nombre de la ASUME. A pattir del 12 de agosto
de 2013, el aviso de confidencialidad apatecerd de forma automitica, por lo que solo se
autotiza la utilizacion del mismo en los mensajes oficiales remitidos por empleados de la

ASUME.

En cuanto a la firma, se le requiere a cada uno de los empleados que programe la suya de
forma automatizada, y conforme a las instrucciones adjuntas a la presente comunicacion.
La configuracion de dicha firma servird para agregar automaticamente su nombre e
informacion de contacto a los correos electrénicos que emita desde su cuenta de ASUME.

La firma debe redactarse utilizando la letra “Arial Narrow”, tamafio 12, y contener las
siguientes lineas: (1) nombre con apellidos (oscurecidos o en “bold™); (2) puesto; (3) oficina
local y/o regional; (4) namero de teléfono con extension, y de fax; (5) direccion de correo
clectréonico. A continuacién un ejemplo:

José Rivera Pérez

Especialista de Pensiones Alimentarias

Oficina Local Guaynabo II, Region San Juan

Tel. (787) 767-1500, ext. 0000; Fax. (787) 222-2221
jriveraperez2@asume.pr.gov

Cada empleado y empleada de la ASUME sera responsable de configurar su propia firma
vara los correos electronicos, inmediatamente a partir del recibimiento de esta comunicacion.
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Se prohibe el uso de cualquier otro formato de firma o aviso de confidencialidad por patte
de los empleados y empleadas de Ja ASUME en las comunicaciones oficiales generadas desde
el sistema de correo electronico.

Confiamos plenamente en su colaboracién y compromiso, y en ¢l fiel cumplimiento con lo
aqui dispuesto.

Anejo




